Projekt

z dnia 9 pazdziernika 2024 r.
Zatwierdzony przez ........c..ccoceeeenen.

UCHWALA NR VII/_ /2024

RADY MIEJSKIEJ W SEPOLNIE KRAJENSKIM
z dnia 30 pazdziernika 2024 r.

w sprawie przyjecia Programu Ustug Spolecznych dla Miasta i Gminy S¢pdlno Krajenskie na lata 2024-2026

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt. 15), art.40ust. 1, 41 ust. 11iart. 42 ustawy zdnia 8marca 1990r.
0 samorzadzie gminnym (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 1465), art. 4 ust. 1-2 iust. 4, art. 5 oraz art. 7 ust. 1 ustawy
zdnia 19lipca 2019r. orealizowaniu uslug spotecznych przez centrum ustug spolecznych
(Dz. U. 22019 r., poz. 1818) uchwala sig¢, co nastepuje.

§ 1. Przyjmuje sie Program Uslug Spolecznych dla Miasta i Gminy Se¢pdlno Krajenskie na lata 2024-2026
w brzmieniu zatgcznika do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Burmistrzowi S¢podlna Krajenskiego.

§ 3. Uchwala podlega ogloszeniu w Dzienniku Urzedowym Wojewoddztwa Kujawsko-Pomorskiego
1 wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia jej ogloszenia.
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Zatacznik do uchwaty Nr VII/__ /2024
Rady Migjskiej w Sepolnie Krajenskim
z dnia 30 pazdziernika 2024 r.

PROGRAM USLUG SPOLECZNYCH
DLA MIASTA | GMINY SEPOLNO KRAJENSKIE

NA LATA 2024-2026

entrum
stug
potecznych
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1. Nazwa i cel programu

Program Ustug Spotecznych (dalej PUS) uchwalany jest zgodnie z zapisami
Ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug

spotecznych (Dz.U. 2019 poz. 1818 z pdzn. zm.).

Celem PUS o nazwie ,Program Ustug Spotecznych dla Miasta i Gminy
Sepdlno Krajenskie na lata 2024 - 2026 jest okreslenie ustug spotecznych
wynikajgcych

z potrzeb wspdlnoty samorzgdowej oraz metod, form i zasad ich realizacji.

2. Okres i obszar realizacji programu

Program Ustug Spotecznych okreslony niniejszym dokumentem realizowany
bedzie na terenie miasta i gminy Sepdino Krajenskie od 1 pazdziernika 2024 do
31 grudnia 2026 roku.

3. Uzasadnienie potrzeby realizacji programu

Uzasadnieniem realizacji programu jest Diagnoza potrzeb i potencjatu
wspolnoty samorzgdowej w zakresie ustug spotecznych dla miasta i gminy Sepdlno
Krajenskie, zrealizowana na potrzeby Centrum Ustug Spotecznych w okresie
od kwietnia do wrzesnia 2024 roku. Diagnoza zostata przygotowana zgodnie

z zasadami badan spotecznych oraz wymogami przepiséw prawa.

Diagnoza ujawnita potrzeby mieszkancéw i spotecznosci lokalnej przede

wszystkim w zakresie:

o \Wsparcia opiekunow osob zaleznych

e Wsparcia psychologicznego i psychiatrycznego mieszkancow

e Mobilnosci mieszkancow, ze szczegdlnym wyrdznieniem osob zagrozonych
wykluczeniem spotecznym

o Integracji i aktywizacji spotecznej

o Zwiekszenia dostepnosci do ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych

e Wsparcia osob doznajgcych przemocy
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e Wsparcia 0sOb niesamodzielnych z wuwagi na wiek, stan zdrowia,

niepetnosprawnosc¢

Powyzsze obszary sg obszarami deficytowymi, ktére wymagajg instytucjonalnego
wsparcia ze strony Gminy i jej jednostek organizacyjnych. Uzasadnieniem dla
realizacji programu jest réwniez doswiadczenie praktycznej pracy CUS, uwag
zgtaszanych przez klientéw CUS oraz diagnozy zawarte w innych dokumentach
strategicznych gminy oraz dokumentach regionalnych (wojewodzkich) i programach

krajowych.

4. Adresaci programu

Program kierowany jest do wszystkich mieszkancéw Miasta i Gminy Sepdino
Krajenskie, ktorzy bedg spetnia¢ warunki zakwalifikowania do okreslonych form

wsparcia. W programie, grupami szczegolnie branymi pod uwage beda:

e Osoby z niepetnosprawnoscig (na podstawie aktualnego orzeczenia
0 niepetnosprawnosci)

e (Osoby samotne

e Osoby dotkniete dtugotrwatg chorobg

e Samodzielni rodzice (samotnie wychowujgcy dziecko)

e Osoby w kryzysie psychologicznym lub psychicznym

e Osoby doznajgce przemocy domowe;j

e Osoby dotkniete innymi deficytami bgdz dysfunkcjami

5. Organy odpowiedzialne za realizacje Programu

1. Jednostkg odpowiedzialng za zaplanowanie, wdrozenie, realizacje
i monitorowanie PUS jest Centrum Ustug Spotecznych w Sepdinie Krajenskim.

2. Program realizowany jest w oparciu o zasady wspétpracy miedzysektorowej
i deinstytucjonalizacji ustug spotecznych i mogg by¢ do niego wigczani inni
realizatorzy wspierajgcy.

3. Nadzér nad wiasciwg realizacja PUS sprawuj Burmistrz Miasta i Gminy

Sepodlno Krajenskie.
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6. Uslugi spoteczne oferowane w programie

Ustugi realizowane przez Centrum Ustug Spotecznych w ramach realizacji
projektu pn. ,,Centrum Uslug Spotecznych w Gminie Sepdlno Krajenskie"
FEKP.08.24-12.00-007/23

1. Wsparcie psychiatryczne

Skrécony opis

Ustuga polega na wsparciu lekarza psychiatry w zakresie wsparcia
indywidualnego, kierowania na indywidualng lub grupowg terapie

psychologiczng, psychoedukacji bgdz dopetnienia diagnozy.

Zadaniem lekarza nie bedzie prowadzenie specjalistycznego

leczenia, jednak bedzie on moégt wskazaé najszybszg droge do

jego podjecia. Ustuga realizowana bedzie

w ramach Punktu Interwencji Kryzysowej (PIK)

Czas realizacji

Catorocznie

Grupa docelowa

Mieszkancy Gminy Sepdlno Krajenskie - ok. 20 os. rocznie

Miejsce Siedziba CUS
realizacji
Warunki i tryb Na podstawie indywidualnego zgtoszenia, okreslone w ustawie

kwalifikowania

o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug

spotecznych
Wymagane Brak
dokumenty
Odptatnos¢ dla | Ustuga bezptatna
mieszkanca
Zrédio Dofinansowanie/srodki zewnetrzne

finansowania

2. Samopomocowa grupa wsparcia

Skrécony opis

Ustuga adresowana jest do oséb doznajgcych przemocy, ktore
w wyniku tego doswiadczenia sg wykluczone spotecznie bgdz

narazone na wykluczenie spoteczne w zwigzku z izolacjg
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spoteczng, utrudnionymi kontaktami interpersonalnymi i innymi
konsekwencjami przezycia traumy. Celem grupy jest wzajemne
wsparcie uczestnikow i wspolna reintegracja spoteczna,
budowanie zaufania, uczenia sie wyrazania emociji itp. Dziatanie
grupy zaktada réwniez udziat specjalistow z zakresu reintegracji
spotecznej, pedagogiki, resocjalizacji itp. w  razie

zapotrzebowania uczestnikow.

Czas realizacji

Catorocznie

kwalifikowania

Grupa Mieszkancy Gminy Sepdlno Krajenskie — ok. 20 oséb rocznie
docelowa

Miejsce Siedziba CUS

realizacji

Warunki i tryb Okreslone w ustawie o realizowaniu ustug spotecznych przez

centrum ustug spotecznych

finansowania

Wymagane Zaswiadczenie o wystepowaniu lub zagrozeniu wystepowaniem
dokumenty .
przemocy domowej
Odptatnosé¢ dla | Ustuga bezptatna
mieszkanca
Zrodto Dofinansowanie/srodki zewnetrzne

3. Klub samopomocy

Skrécony opis

Ustuga realizowana zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej dla
osOb, ktéore ze wzgledu na wiek, stan zdrowia
lub niepetnosprawnosc¢ nie sg w stanie wykonywac¢ czynnosci
dnia codziennego. Klub to miejsce sSwiadczenia ustug
opiekunczych, spotkan ktére przeciwdziatajg = marginalizaciji,
pozwala

na zagospodarowanie czasu wolnego m.in. rozwijanie
umiejetnosci i indywidualnych zainteresowan, zwiekszenie
aktywnosci i uczestnictwa osob starszych w zyciu spotecznym.
Klub bedzie zapewniat zajecia terapeutyczne, plastyczne,

muzyczne

Czas realizacji

Catorocznie
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Grupa

Mieszkancy Gminy Sepdlno Krajenskie — ok. 20 osob

docelowa

Miejsce Siedziba CUS

realizaciji

Warunki i tryb Okreslone w ustawie o pomocy spotecznej
kwalifikowania

Wymagane Na podstawie skierowania

dokumenty

Odpfatnos¢ dla | Bezptatne

mieszkanca

Zrodto Dofinansowanie/srodki zewnetrzne

finansowania

4. Mieszkanie wspomagane

Skrécony opis

Ustuga adresowana do potrzebujgcych wsparcia w codziennym
dla

umieszczenia tych os6b w DPS. Mieszkanie wspomagane

funkcjonowaniu, ktére ma stanowi¢ alternatywe
zostanie przeksztatcone z mieszkania treningowego i bedzie
obejmowato: utworzenie miejsca, pobyt, koszyk ustug, koszty
eksploatacji. Rodzaj oraz zakres swiadczonych ustug bedzie
dostosowany

do indywidualnych potrzeb mieszkancow, z uwzglednieniem

postanowien zawartych w kontrakcie mieszkaniowym.

Czas realizaciji

Catorocznie

Grupa Mieszkancy Gminy Sepodlno Krajenskie - zgodnie z

docelowa . : .
zapotrzebowaniem (max 4 os. w jednym czasie)

Miejsce Na terenie miasta Sepdlno Krajenskie

realizaciji

Warunki i tryb Rozporzgdzenie Ministra rodziny i polityki spotecznej

kwalifikowania

z dnia 30 pazdziernika 2023 r. w sprawie mieszkan treningowych

i wspomaganych
Wymagane Whniosek
dokumenty
Odptatnosé dla | Zgodnie z uchwatg Rady Miejskiej
mieszkanca
Zrodto Dofinansowanie/$srodki zewnetrzne

finansowania
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5. Domowa opieka pielegniarska

Skrécony opis

Ustuga skierowana do osob chorych, przebywajgcych w domu.
Beda nig obejmowane osoby, ktére nie wymagajg leczenia
w warunkach stacjonarnych jednak z uwagi na problemy
zdrowotne potrzebujg systematycznego wsparcia
pielegniarskiego w warunkach domowych. Opieka bedzie
realizowana we wspotpracy z lekarzem POZ. Czas objecia

osoby wsparciem jest uwarunkowany stanem jej zdrowia.

Czas realizacji

Catorocznie

finansowania

Grupa Mieszkancy Gminy Sepdlno Krajenskie - ok. 15 os6b rocznie
docelowa
Miejsce Miejsce zamieszkania osoby objetej wsparciem
realizaciji
Warunki i tryb Okreslone w ustawie 0 pomocy spoteczne;j
kwalifikowania
Wymagane Whniosek, zaswiadczenie lekarskie lub aktualne orzeczenie
dokumenty o o
o stopniu niepetnosprawnosci
Odptatnos¢ dla | Zgodnie z uchwala Rady Miejskiej
mieszkanca
Zrodto Dofinansowanie/srodki zewnetrzne

6. Specjalistyczne swiadczenia rehabilitacyjne i fizjoterapeutyczne

Skrécony opis

Kompleksowa ustuga wsparcia, ktéra ma na celu usprawnienie
kondycji ruchowej pacjenta zgodnych z zaleceniami lekarza,
specjalisty rehabilitacji ruchowej lub fizjoterapii, przywrécenie
petnej lub mozliwej do osiggniecia sprawnosci fizycznej oraz
zdolnosci do brania czynnego udziatu w zyciu spotecznym, czyli
poprawy jakosci zycia. Rehabilitant bedzie rowniez nagrywat
krotkie filmiki instruktazowe dla opiekunéw faktycznych, ktére
zostang umieszczone w sieci. Planowane jest zatrudnienie
rehabilitanta na peten etat. Czas rehabilitacji w warunkach

domowych wyniesie do 80 godzin dni zabiegowych w roku
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Czas realizacji | Catorocznie

Grupa Mieszkancy Gminy Sepdlno Krajenskie - ok. 20 os. rocznie
docelowa

Miejsce Miejsce zamieszkania osoby objetej wsparciem

realizacji

Warunki i tryb Okreslone w ustawie o pomocy spoteczne;j
kwalifikowania
Wymagane Whiosek, zaswiadczenie lekarskie lub aktualne orzeczenie
dokumenty

o stopniu niepetnosprawnosci

Odptatnosé dla | Zgodnie z uchwatg Rady Miejskiej
mieszkanca
Zrodto Dofinansowanie/srodki zewnetrzne
finansowania

7. Warsztaty w ramach wsparcia opiekunéw osoéb zaleznych

Skrécony opis | Wsparcie bedzie organizowane w zakresie tematycznym
dostosowanym do potrzeb opiekunow osob zaleznych: w
zakresie medycznych (np. fizjologia cztowieka, zapobieganie
odlezynom), psychologicznym (np. komunikacja z podopiecznym
demencyjnym), jak rowniez na ptaszczyznie dostosowania
mieszkania/domu do potrzeb osoby zaleznej. Stworzone zostang
2 grupy 10 os. Kazda grupa odbedzie srednio 2 h zaje¢ mies.
przez okres 15 miesiecy. Wymiar godzinowy dostoswany bedzie

do potrzeb i mozliwosci opiekunow

Czas realizacji | catorocznie

Grupa Mieszkancy Gminy Sepdlno Krajenskie - ok. 20 osob
docelowa

Miejsce Siedziba CUS

realizaciji

Warunki i tryb Okreslone w ustawie o realizowaniu ustug spotecznych przez

kwalifikowania
centrum ustug spotecznych

Wymagane Oswiadczenie o sprawowaniu opieki nad osobg zalezng
dokumenty

Odptatnosé¢ dla | Ustuga bezptatna

mieszkanca

Zrodto Dofinansowanie/srodki zewnetrzne

finansowania

1d: EF04471B-2694-4B7E-BD64-CB3166F3CECF. Projekt Strona 8



8. Wypozyczalnia sprzetu medyczno-rehabilitacyjnego

Skrécony opis

Ustuga polega na mozliwosci wypozyczenia  sprzetu
medycznego i rehabilitacyjnego takiego jak t6zka ortopedyczne,

podnosniki, wozki inwalidzkie itp.

Czas realizacji

Catorocznie

Grupa Mieszkancy Gminy Sepdlno Krajenskie — ok. 15 os. rocznie
docelowa

Miejsce Siedziba CUS

realizacji

Warunki i tryb
kwalifikowania

Zgodnie z Regulaminem Wypozyczalni sprzetu medyczno -

rehabilitacyjnego

finansowania

Wymagane Whniosek, zaswiadczenie lekarskie lub aktualne orzeczenie
dokumenty A o
o stopniu niepetnosprawnosci
Odptatnos¢ dla | Ustuga bezptatna
mieszkanca
Zrodto Dofinansowanie/srodki zewnetrzne

9. Wsparcie mobilnosci oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym

Skrécony opis

wsparcie w zakresie mobilnosci poprzez zapewnienie ustug
indywidualnego transportu od drzwi do drzwi. Transport bedzie
dotyczyt os6b z ograniczong mobilnoscia (ze wzgledu na
chorobe Ilub  niepetnosprawnos¢) oraz  wykluczonych
komunikacyjne. Zaktada sie na podstawie zgtaszanych potrzeb,
ze transport bedzie wykorzystany:

e w ramach transportu zbiorowego np. do klubu samopomocy
(2x w tygodniu)

e w ramach transportu indywidulanego w celu umozliwienia
uczestnictwa osobom niesamodzielnym w zyciu spotecznym,
kulturalnym, gospodarczym i politycznym. Transport bedzie
dostepny 5 dni w tygodniu przez 8 godzin dzienne. W ciggu
miesigca wykonywanych bedzie srednio od 30 do 40 ustug
transportowych

W ramach kosztéw przewidziany jest m.in. zakup i pozniejszy
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serwis samochodu oraz zatrudnienie kierowcy.

Czas realizaciji

Catorocznie

llos¢ realizacji

Mieszkancy Gminy Sepdlno Krajenskie — ok. 30 os. rocznie

Miejsce Zgodnie z zapotrzebowaniem

realizaciji

Warunki i tryb Zgodnie z Regulaminem ustugi transportowej ,Door to door”
kwalifikowania

Wymagane Whiosek

dokumenty

Odptatnosé dla | Zgodnie z uchwatg Rady Miejskiej

mieszkanca

Zrodto Dofinansowanie/$srodki zewnetrzne

finansowania

10. Organizowanie spotecznosci lokalnej

Skrécony opis

Organizowanie spotecznosci lokalnej odbywa sie na podstawie

Planu organizowania spoteczno$ci lokalnej, zatwierdzonego
Zarzgdzeniem Dyrektora CUS. Plan jest opracowany w celu
integracji i wspierania rozwoju wspolnoty samorzgdowej zgodnie
z art. 20 ustawy o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum

ustug spotecznych

Czas realizaciji

catorocznie

llo$¢ realizacji

Mieszkancy Gminy Sepdlno Krajenskie — ok. 300 os. rocznie

Miejsce Zgodnie z zapotrzebowaniem wspolnoty lokalnej
realizacji
Warunki i tryb Okreslone w ustawie o realizowaniu ustug spotecznych przez

kwalifikowania

centrum ustug spotecznych

Wymagane Brak

dokumenty

Odptatnos¢ dla | Ustuga bezptatna

mieszkanca

Zrédio Dofinansowanie/srodki zewnetrzne

finansowania
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7. Zasady i tryb kwalifikowania do korzystania z ustug spotecznych
okreslonych w programie

Warunki i tryb kwalifikowania osob do korzystania z ustug spotecznych
odbywac sie bedg na zasadach okreslonych w Rozdziale 5 Ustawy z dnia 19 lipca
2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych (Dz.U.

2019 poz. 1818 z pozn. zm.).

Zasady kwalifikacji mogg zosta¢ uszczegodtowione regulaminem konkretne;j
ustugi spotecznej wprowadzanym zarzgdzeniem Dyrektora Centrum Ustug

Spotecznych w Sepdlnie Krajenskim, z zachowaniem niniejszych zasad:

1) Kwalifikacja do poszczegodlnych ustug spotecznych odbywa sie na podstawie
ztozonego wniosku o objecie ustugami spotecznymi,

2) Kwalifikacja moze by¢é dokonana jedynie 2z uwzglednieniem limitow
wynikajgcych z racjonalnej, bezpiecznej i gospodarnej realizacji ustugi,

3) W przypadku niektorych ustug pracownik CUS odpowiedzialny za proces
kwalifikacji bedzie mogt wymaga¢ dodatkowej dokumentacji, w tym
dokumentacji medyczne;.

4) CUS moze dokonywac rozeznania sytuacji osoby kwalifikowanej na podstawie

formularzy i oswiadczen.

8. Dane osobowe niezbedne do kwalifikowania os6b zainteresowanych
do korzystania z ustug spotecznych okreslonych w Programie

1. Zgodnie z art. 50 ust. 1 ustawy o realizowaniu ustug spotecznych przez centra
ustug spotecznych CUS przetwarza okreslone w Programie dane osobowe,
w tym dane osobowe, o ktérych mowa w art. 9 ust. 1 i art. 10 rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych):
- wnioskodawcoéw,
- 0sOb korzystajgcych z ustug spotecznych okreslonych w Programie oraz
cztonkow ich rodzin — w zakresie niezbednym do realizacji zadan centrum

wynikajgcych z ustawy.
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2. Osoba zakwalifikowana/przedstawiciel ustawowy osoby zakwalifikowanej

3. do korzystania z ustug zobowigzanaly jest do zapoznania sie i podpisania
klauzuli informacyjnej oraz oswiadczenia z zakresu przetwarzania danych
osobowych zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych.

4. W dokumentacji CUS bedg gromadzone i przetwarzane dane osobowe
niezbedne do kwalifikowania oso6b do korzystania z ustug spotecznych,
w szczegolnosci:
- imie i nazwisko;
- data urodzenia;
- adres zamieszkania;
- numer Pesel;
- numer telefonu;
- adres e-mail;
- stopien niepetnosprawnosci;

- dane opiekuna i osoby do kontaktu.

9. Organizacja Programu, w tym etapy jego realizacji

Zadaniem realizatora Programu jest w szczegdlnosci:

¢ informowanie mieszkancow o wszystkich ustugach swiadczonych przez CUS
oraz podmioty wspotpracujgce z CUS;

e kwalifikowanie oséb / rodzin do korzystania z ustug;

e opracowanie i monitorowanie realizacji Indywidualnych Planoéw Ustug
Spotecznych;

e koordynacja ustug dla mieszkancow gminy Sepdlno Krajehnskie oraz
podejmowanie dziatan gminy wspierajgcych ich rozwéj i dostepnosc;

e kontraktowanie / zlecanie ustug u poszczegolnych wykonawcow;

e wspodtpraca z wykonawcami ustug w zakresie ich efektywnej realizacji zgodnie
z identyfikowanymi potrzebami odbiorcéw ostatecznych.

CUS bedzie oferowato ustugi okreslone w Programie obowigzujgcym na terenie

gminy Wigzowna na zasadzie powszechnosci zgodnie z art. 14 ust. 1 pkt 1 ustawy
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z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug

spotecznych.

Etapy realizacji Programu ustug spotecznych:

ETAP DZIALANIE TERMIN REALIZACJI

| Podjecie Uchwaty przez Rade X 2024
Miejska o przyjeciu i realizaciji
Programu ,Program Ustug
Spotecznych dla Miasta i Gminy
Sepodlno Krajenskie” na lata 2024
- 2026 na okres od X 2024 do
XI1 2026 r.

| Koordynowanie realizacji dziatan X 2024 -XIl 2026
zwigzanych z wdrozeniem
i realizacjg Programu

1] Monitorowanie realizacji X 2024 - XIl 2026
Programu

v Przygotowanie informacji Najpdzniej do 31.03.2027
podsumowujgcej realizacje roku zgodnie z art. 6
Programu ustawy z dnia 19 lipca

2019r. o realizowaniu
ustug spotecznych przez
centrum ustug
spotecznych

1. CUS i realizatorzy wspierajgcy bedg przetwarza¢ dane osobowe uczestnikow

ustug spotecznych lub ich opiekundéw prawnych na zasadach wynikajgcych

2. z przepisow prawa i polityki bezpieczenstwa informacji Miasta i Gminy

Sepodlno Krajenskie

3. Czesc¢ ustug spotecznych objetych programem moze zaktadac catkowitg bgdz

czesciowg odpfatnos¢, na zasadach niezarobkowych — tj. pokrycia kosztow

organizacji ustugi. Zasady odpfatnosci powinny zosta¢ przedstawione osobie

objetej wsparciem przed jego realizacja.

4. Pracownicy CUS mogg wymaga¢ dodatkowej dokumentacji koniecznej
do procesu sprawozdawczego z realizacji programu.
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10.Spos6éb monitorowania i oceny programu oraz mierniki efektywnosci
jego realizacji

Monitoring swiadczonych ustug w ramach realizacji Programu bedzie procesem
niezbednym dla zapewnienia odpowiedniej jakosci ustug. Realizacja ustug bedzie
monitorowana kompleksowo, a informacje bedg systematycznie i na biezgco
zbierane, gromadzone i analizowane. Pozwoli to na kontrole catego systemu ustug
oraz umozliwi modyfikacje oferty ustug. Celem monitoringu bedzie kontrola jakosci i
dostepnosci oferowanych ustug oraz dostarczenie informacji, ktére pozwolg na
dokonanie ewaluacji i wypracowanie rekomendacji w dalszej perspektywie do
tworzenia
i realizacji katalogow ustug oferowanych mieszkancom. Monitorowanie polegato
bedzie w szczegdlnosci na analizie danych ilosciowych (dane sprawozdawcze),
jakosciowych (ankiety, rozmowy) i finansowych gromadzonych w trakcie Programu.
Realizacja procesu monitorowania i oceny Programu odbywac sie bedzie w oparciu

0 specjalnie opracowane narzedzia:

v ankiety wypetniane przez odbiorcow po zakonczeniu Indywidualnego Planu
Ustug Spotecznych;

v ankiety przeprowadzane ws$réd odbiorcéw wybranych ustug, dla ktérych nie
zostat utworzony IPUS;

v' ankiety przeprowadzane ws$rdéd odbiorcow ustug o charakterze grupowym,
kazdorazowo po zakonczeniu ustugi;

v cykliczne raporty z monitoringu z realizacji ustug i ich efektywnosci
opracowywane

v przez Koordynatoréw Indywidualnych Programoéw Ustug Spotecznych oraz

<

Organizatora Spotecznosci Lokalnej;

v' cykliczne raporty / =zestawienia z realizacji ustug od wykonawcow
zewnetrznych - instytucji i organizacji swiadczgcych ustugi (cyklicznos$é
okres$lona w umowie z wykonawcg);

v raporty czgstkowe (kwartalne i roczne) oraz koncowy z przebiegu

monitorowania wraz z wnioskami zawierajgcymi ocene osiggniecia celu

Programu wraz z niezbednymi rekomendacjami.
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ILOSCIOWE

MIERNIK

SPOSOB POMIARU

Liczba osdb korzystajgcych z ustug

wewnetrzna ewidencja wnioskow

Liczba ustug okreslonych w katalogu

ustug

ewidencja ustug okreslonych w katalogu

Liczba zrealizowanych ustug

wewnetrzna ewidencja

Liczba podmiotéw realizujgcych ustugi

ewidencja zawartych uméw/porozumien/zlecen

Liczba porozumien wspodtpracy zawartych

w zwigzku z realizacjg Programu

ewidencja zawartych umoéw/porozumien

Liczba Indywidualnych Planéw Ustug

Spotecznych

ewidencja IPUS

Liczba osdb uczestniczgcych w
dziataniach OSL

ewidencja oséb biorgcych udziat np.

w warsztatach

JAKOSCIOWE
MIERNIK SPOSOB POMIARU

Poziom zadowolenia odbiorcéw ankieta
Terminowos¢ wykonania ustugi ankieta
Kompetencje oséb realizujgcych ustugi ankieta
Dostepno$¢ ustug w zakresie ankieta
odpowiadajgcym potrzebom mieszkancéw

Czytelnos¢ i dostosowanie procedur ankieta

udzielania ustugi

Po zakonczeniu realizacji ,Programu Ustug Spotecznych dla Miasta i Gminy

Sepolno Krajenskie na lata 2024 — 2026” sporzgdzona zostanie informacja z

realizacji Programu. Informacja udostepniana bedzie na stronie Biuletynu Informaciji

Publicznej Gminy Sepdlno Krajenskie oraz na stronie Biuletynu Informacji Publicznej

Centrum Ustug Spotecznych. Zakres informacji okres$la art. 6 ustawy z dnia 19 lipca

2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych
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11.Budzet programu i zrédia jego finansowania

Program Ustug Spotecznych finansowany bedzie gtownie ze Srodkow
zewnetrznych oraz srodkéw wiasnych Gminy. W trakcie realizacji Programu plan

wydatkéw moze ulec modyfikacii.
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UZASADNIENIE

Zgodnie z art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ushug spotecznych przez
centrum ustug spotecznych (Dz. U. 2019, poz. 1818), rada gminy moze przyja¢ w drodze uchwaty program
ustug spotecznych okreslajacy ustugi spoteczne wynikajace z potrzeb wspolnoty samorzadowej. Uchwalenie
Programu Ustug Spotecznych dla Miasta i Gminy Sepodlno Krajenskie
na lata 2024-2026 pozwoli na wprowadzenie nowych ustug spotecznych skierowanych do o0sob, rodzin, grup
spotecznych, grup mieszkancéw o okreslonych potrzebach lub ogédtu mieszkancow. Zostaty w nim takze
zawarte ustugi, ktorych wolumen zostanie zwigkszony, w zwigzku ze wzrostem spotecznego
zapotrzebowania. Uslugi spoteczne okreslone w proponowanym Programie Ustug Spotecznych maja
charakter powszechny i mogg z nich korzysta¢ wszyscy mieszkancy.

Projekt uchwaty zostat przedstawiony na posiedzeniu Komisji Statutowej i Pomocy Spotecznej oraz

Komisji Budzetu Rady Miejskiej w Sepolnie Krajenskim i zostat zaopiniowany pozytywnie.

Przewodniczacy Rady Miejskiej

Artur Juhnke
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